
 

  
   ประกาศเทศบาลตําบลเกาะนางคํา 

  เรื่อง   มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 
  ……………………………………… 

  ตามยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ  ทางเทศบาลตําบลเกาะนางคํา  
มีแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต/แจงเบาะแส  ดานการทุจริตและประพฤติมิชอบใหสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ  ท้ังนี้  จึงไดกําหนดหลักเกณฑมาตรการ  และ
แนวทางการปฏิบัติเก่ียวกับการจัดการเรื่องรองเรียน  กรณีเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีข้ึน  ดังนี้ 

“เจาหนาท่ี ” หมายความวา  ขาราชการ  พนักงานสวนตําบล  และพนักงานจางในเทศบาลตําบล
เกาะนางคํา 

“ทุจริต”  หมายความวา  การแสวงหาประโยชนท่ีมิควรไดโดยชอบดวยกฎหมายสําหรับตนเองหรือ
ผูอ่ืน 

“ประพฤติมิชอบ ” หมายความวา การท่ีเจาหนาท่ีปฏิบัติ หรือละเวนการปฏิบัติการอยางใดอยาง
หนึ่งในตําแหนงหรือหนาท่ี  หรือใชอํานาจเปนการฝาฝนกฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับ  คําสั่ง  อยางใดอยางหนึ่ง  ซ่ึง
มุงหมายจะควบคุมดูแลการรับ  การเก็บรักษา  หรือการใชเงินหรือทรัพยสินของสวนราชการ  ไมวาการปฏิบัติหรือละ
เวนการปฏิบัตินั้นเปนการทุจริตดวยหรือไมก็ตาม  และใหหมายความรวมถึงการประมาทเลินเลอในหนาท่ีดังกลาวดวย 

“ขอรองเรียน” หมายถึง  ขอรองเรียนเรื่องการทุจริต  การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิ
ชอบของเจาหนาท่ีของรัฐในสังกัด  และขอกลาวหาเจาหนาท่ีไมไดปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความรับผิดชอบตอ
ประชาชน  ไมมีคุณธรรมจริยธรรม  ไมคํานึงถึงประโยชนสวนรวมเปนท่ีตั้งและไมมีธรรมาภิบาลตามท่ีมีกฎหมาย  
ระเบียบแบบแผนของทางราชการท่ีเก่ียวของไดกําหนดไว 

หลักเกณฑและรายละเอียดในการรองเรียน 
เรื่องท่ีจะนํามารองเรียนตองเปนเรื่องท่ีผูรองไดรับความเดือดรอนหรือเสียหาย  อันเนื่องมาจาก

เจาหนาท่ีของเทศบาลตําบลเกาะนางคํา  ในเรื่องดังตอไปนี้ 
(1) กระทําการทุจริตตอหนาท่ีราชการ 
(2) กระทําความผิดตอตําแหนงหนาท่ีราชการ 
(3) ละเลยหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนดใหตองปฏิบัติ 
(4) ปฏิบัติหนาท่ีลาชาเกินสมควร 
(5) กระทําการนอกเหนืออํานาจหนาท่ี หรือขัด  หรือไมถูกตองตามกฎหมาย 

 

จึงประกาศมาใหทราบโดยท่ัวกัน 

   ประกาศ  ณ  วันท่ี   8  เดือน  มกราคม   พ.ศ.  ๒๕62    

     
 

               (ลงชื่อ) 
 

      (นายสันติ  เส็มหมัด) 
      นายกเทศมนตรีตําบลเกาะนางคํา 
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